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ELE303 - SYSTÈME QUALITÉ ET RSE : COMPRENDRE,
AGIR, RÉUSSIR !

Attestation de formation

Ce document atteste que Agnès MAISONIAL a fini la formation "ELE303 - SYSTÈME QUALITÉ ET RSE : COMPRENDRE, AGIR,
RÉUSSIR !"

Résumé de la formation : Durée : 40 min | Objectifs pédagogiques : Expliquer le contexte et les enjeux de la certification ISO 9001 et du label RSE
- Décrire les étapes du cycle de certification ISO 9001 et le rôle des audits de l’AFNOR - Identifier les trois types de processus et leur impact -

Utiliser le référentiel documentaire - Décrire les engagements RSE de l’entreprise et leur lien avec la démarche qualité.
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